OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZACH TURYSTYCZNYCH
TRADE & TRAVEL COMPANY SP. Z 0.0.

Postanowienia ogélne
Trade & Travel Company Sp. z o0.0. z siedzibg w Lodzi ul. Piotrkowska 92, 90-103 Lo6dz, NIP 725-00-33-487

nr KRS:0000209767 zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Lodzi — Srédmiescia w Lodzi, XX Wydziat
Krajowego Rejestru Sadowego, wpis do Rejestru Organizatoréw i Posrednikow Turystycznych nr 6, uzywajaca
réowniez nazwy handlowej ,,Konsorcjum Polskich Biur Podrézy” (dalej: ,,Biuro”) jako TOUR-OPERATOR
(organizator turystyki w rozumieniu ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych -
dalej ,,Ustawa”; Rejestr Organizatoréw Turystyki (wpis nr 001 z dnia 30.09.2004), stawia sobie za cel
zapewnienie podroznym (dalej: ,,Uczestnicy”’) optymalnych warunkéw wypoczynku.

1.

Ninigjsze ,,0golne warunki uczestnictwa w imprezach turystycznych Trade & Travel Company Sp. z 0.0.”,
(dalej: ,,Warunki Uczestnictwa”), stanowig wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 k.c. i okreslajg prawa
i obowiazki Biura i Uczestnika (dalej, facznie: ,,Strony”) zwigzane z oferowaniem, sprzedaza i realizacja
imprez turystycznych Biura.

Strony przekazuja sobie wymagane Ustawg lub Umowa o udzial w imprezie turystycznej (dalej: ,,Umowa’)
informacje, o$§wiadczenia i1 materialty za potwierdzeniem odbioru w sposob odpowiedni do rodzaju
uzgodnionego przez Strony w Umowie trwatego nosnika.

Informacje lub o$wiadczenia przekazane ustnie powinny by¢ utrwalone na trwalym no$niku, jezeli
uzasadnione jest to trescig informacji lub o$wiadczenia.

Jezeli Ustawa wymaga przekazania Uczestnikowi informacji lub o§wiadczenia na okreSlonym no$niku —
zostanie uzyty nosnik wskazany w Ustawie.

Informacje przed zawarciem Umowy i zawarcie Umowy

1.

Przed zawarciem Umowy Uczestnik otrzymuje od Biura w celu zapoznania sig:

a) wlhasciwy standardowy formularz informacyjny okreslony w art. 39 ust. 2 Ustawy oraz

b) materiat informacyjny o imprezach (dalej ,,Oferta”),

¢) Warunki Uczestnictwa oraz formularz ,,Zgloszenie Umowa” zawierajace informacje, ktorych udzielenie
Uczestnikowi jest wymagane przepisami art. 40 ust. 1 oraz innymi przepisami Ustawy,

d) Warunki Ubezpieczenia okreslone umowa generalng nr 5043279 z dnia 20.10.2018 zawarta pomi¢dzy
Biurem a AXA Ubezpieczenia TUiR S.A. — obecnie UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. (dalej:
,Ubezpieczyciel”).

Informacje udzielone Uczestnikowi moga ulec zmianie przed zawarciem Umowy z zachowaniem
okreslonego w art. 40 ust. 3 Ustawy wymogu poinformowania Uczestnika o zmianie.

Zawarcie Umowy nastgpuje wraz z podpisaniem przez Strony Zgloszenia Umowy, po zapoznaniu si¢
Uczestnika z informacjami zawartymi w materiatach wymienionych w ust. 1, oraz po potwierdzeniu
zgloszenia uczestnictwa w Imprezie przez Biuro.

Zawarcie Umowy na rzecz osoby maloletniej wymaga zgody rodzicéw lub opiekunéw z podpisami
opiekunow poswiadczonymi notarialnie lub urz¢dowo.

Strony moga ustali¢ w formie pisemnej wzajemne prawa i obowiazki odmiennie niz przewiduja to Warunki
Uczestnictwa z zastrzezeniem, iz nie narusza to przepisow Ustawy; w sprawach nieunormowanych
w Umowie zastosowanie beda miaty przepisy Ustawy oraz Kodeksu cywilnego.

Integralna czgs¢ Umowy stanowia Zgloszenie Umowa podpisana przez Strony, Warunki Uczestnictwa,
Oferta — w czesci dotyczacej Imprezy okreslonej w Zgtoszeniu Umowie oraz Warunki Ubezpieczenia.

Cena Imprezy. Przedplata. Warunki platnosci

1.
2.

3.

Cena Imprezy jest ceng umowng i obejmuje podatek od towardw i ustug.

Miejscem spelnienia $wiadczenia z Umowy jest wskazany przez Biuro rachunek bankowy okreslony
w Umowie lub kasa Biura.

Przy zawarciu Umowy Uczestnik zobowiazuje si¢ do wplaty na rzecz Biura przedptaty. Warunki ptatnosci
beda okreslone indywidualnie w Zgtoszeniu Umowie.

Cala naleznos¢ za Imprez¢ okreslona Umowa winna by¢ wptacona przez Uczestnika najpdzniej na 35 dni
przed dniem jej rozpoczeciem. Kwota winna by¢ przeliczona po kursie sprzedazy pienigdza (z dnia
doptaty): EUR lub USD z Banku PeKaO S.A..

W przypadku Imprezy rozpoczynajacej si¢ na 35 lub mniej dni od dnia zawarcia Umowy Uczestnik
zobowigzany jest do zaptaty catej ceny Imprezy w momencie zawierania Umowy, chyba ze Umowa stanowi
inaczej.



6. Biuro zastrzega sobie prawo rozwigzania Umowy z Uczestnikiem, po uprzednim wezwaniu do zapfaty,
ktérego wplaty nie zostang przekazane na rzecz Biura w terminach ustalonych w Umowie.

Przeniesienie uprawnien z Umowy na inna osobe

Uczestnik moze przenie§¢ na osobe spetniajacag warunki udzialu w Imprezie wszystkie przystugujace mu
uprawnienia z tytutu Umowy jezeli osoba ta jednoczesnie przejmie wszystkie obowigzki wynikajace z tej
Umowy oraz pokryje koszty zwigzane z t3 zmiang. Przeniesienie uprawnien i przejgcie obowigzkow jest
skuteczne wobec Biura, jezeli Uczestnik zawiadomi Biuro na trwalym nosniku okreslonym w Umowie
w rozsadnym terminie. Zawiadomienie ztozone nie pdzniej niz 7 dni przed rozpoczeciem Imprezy uwaza si¢
w kazdym przypadku za ztozone w rozsadnym terminie.

Rozwiazanie Umowy przez Biuro z powodu niewystarczajacej frekwencji na Imprezie

Biuro moze rozwigza¢ Umowe i dokona¢ pelnego zwrotu Uczestnikowi wplat dokonanych z tytutu Imprezy (po
potraceniu bezzwrotnej obowigzkowej sktadki na Turystyczny Fundusz Pomocowy) w terminie 14 dni od
rozwiazania Umowy, bez dodatkowego odszkodowania lub zado§¢uczynienia, jezeli liczba rezerwacji na dang
Impreze¢ jest mniejsza niz okreslona w Ofercie a Biuro powiadomito Uczestnika o rozwiazaniu Umowy nie
p6zniej niz na 20 lub 7 dni badz 48 godzin przed rozpoczeciem imprezy trwajacej, odpowiednio: ponad 6 dni lub
2 do 6 dni badz krdcej niz 2 dni.

Rezygnacja z Imprezy przez Uczestnika; Oplata za odstapienie od Umowy

1. Uczestnik moze odstapi¢ od Umowy w kazdym czasie przed rozpoczeciem Imprezy.

2. Uczestnik jest zobowiazany do zaplacenia na rzecz Biura oplaty za odstgpienie od umowy (,,optata”)
okreslanej i pobieranej przez Biuro zgodnie z przepisami art. 47 ust. 2 Ustawy.

3. Do kalkulacji ostatecznie poniesionych kosztow stanowigcych podstawe obliczenia wysokos$ci optaty Biuro
moze przystapi¢ dopiero po dacie koncowej wyjazdu, z ktérego Uczestnik nie skorzystat.

4. Biuro w terminie 14 dni od rozwigzania Umowy dokona zwrotu Uczestnikowi zaptaconej kwoty za Impreze
pomniejszonej o optatg obliczong na podstawie kosztow znanych przed uptywem 14 dni od rozwigzania
Umowy. Jezeli po kalkulacji ostatecznie poniesionych kosztow zajdzie konieczno$¢ zwrdcenia
Uczestnikowi czg¢sci optaty — Biuro niezwlocznie zwroci Uczestnikowi nalezng kwotg.

5. Postanowienia ust. 1-4 nie maja zastosowania w przypadku gdy Ustawa stanowi, iz odstapienie przez
Uczestnika od Umowy lub jej rozwiazanie przez Uczestnika nastgpuje bez oplaty.

6. Niezaleznie od opfaty obliczonej zgodnie z powyzszymi zasadami z wplaty Uczestnika zawsze potracana
jest bezzwrotna obowiazkowa sktadka na Turystyczny Fundusz Pomocowy jako nie podlegajaca zwrotowi
Z mocy ustawy.

Zmiana ceny i innych warunkéw Umowy

1. Na podstawie art. 45 ust. 1 Ustawy Biuro zastrzega prawo do podwyzszenia ceny Imprezy. Uczestnik ma
prawo do obnizki ceny.

2. Cena i inne warunki Umowy, zwane dalej tacznie ,,Warunkami Umowy”, moga ulec zmianie zgodnie
z przepisami art. 44-46 Ustawy.

3. O wszystkich zmianach Warunkéw Umowy oraz o zwigzanych z nimi uprawnieniach i obowiazkach Stron
Biuro powiadomi Uczestnika na trwatym nosniku.

4. Uczestnik powinien po otrzymaniu zawiadomienia o zmianie Warunkéw Umowy dokonywanych przez
Biuro na podstawie art. 46 ust. 2 Ustawy poinformowac Biuro na trwatym nosniku w terminie okreslonym
w tym zawiadomieniu czy przyjmuje proponowang zmian¢ czy odstepuje od Umowy.

Prawa Uczestnika

1. Uczestnik ma prawo do §wiadczen Biura gwarantowanych Ofertg (katalogiem i cennikiem).

2.  Wymagania specjalne zwigzane z Impreza, na ktére Strony wyrazity zgodg, sa okreslane w Umowie.

3. Uczestnik uprawniony jest w czasie trwania Imprezy do korzystania z fachowej pomocy i opieki
przedstawiciela Biura.

4. W przypadku gdy Uczestnik znalazt si¢ w trudnej sytuacji, w tym w zwigzku z wystgpieniem
nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczno$ci w rozumieniu art. 4 pkt 15 Ustawy, Biuro udziela
Uczestnikowi odpowiedniej pomocy na warunkach okreslonych w art. 52 Ustawy.

5. W przypadku gdy niemozliwe jest zapewnienie Uczestnikowi powrotu do kraju zgodnie z Umowa z powodu
nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczno$ci, Biuro ponosi koszty niezbgdnego zakwaterowania
Uczestnika, w miar¢ mozliwos$ci o kategorii rownowaznej do okreslonej w Umowie, przez okres do 3 nocy.

6. Powyzsze uprawnienie do zakwaterowania nie wylacza stosowania przepisow korzystniejszych w tym
zakresie.



Uczestnicy uprawnieni sg do zglaszania przedstawicielom Biura wszelkich uwag i sugestii dotyczacych
realizacji Imprezy.

8. Uczestnik moze kierowa¢ wiadomosci, zadania lub skargi zwigzane z realizacja imprezy turystycznej
bezposrednio do agenta turystycznego, za posrednictwem ktdrego zostala ona nabyta.

9. Uczestnik objety zostanie szczegdlng opieka we wszystkich przypadkach zdarzen nagtych i niezawinionych
przez Biuro (np. zwigzanych z awarig autobusu, przedtuzeniem odpraw celnych, postojami na granicach,
opdznieniami przelotow).

10. Uczestnik ma prawo do dodatkowego ubezpieczenia kosztow leczenia oraz nastgpstw nieszcze¢sliwych
wypadkow pod warunkiem wniesienia dodatkowej odptatnosci na rzecz Ubezpieczyciela z ktérym Biuro
zawarlo umowe.

Obowigzki Uczestnika

1. Od chwili rozpoczecia imprezy Uczestnik zobowigzany jest stosowaé si¢ do wskazowek przedstawicieli
Biura dotyczacych realizacji programu Imprezy.

2. Uczestnik zobowiazuje si¢ w trakcie Imprezy podporzadkowaé si¢ wszelkim wskazoéwkom i zaleceniom
porzadkowym przedstawicieli Biura umozliwiajacym realizacj¢ Imprezy.

3. Uczestnik zobowigzany jest do posiadania dokumentéw podrézy (paszportu) oraz gdy wymagaja tego
przepisy wiz turystycznych. Przy wyjazdach zagranicznych paszport musi by¢ wazny minimum 6 miesigcy
lub dluzej od daty planowanego powrotu, w zaleznos$ci od kraju wyjazdu.

4. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania przepisow celnych i dewizowych obowiazujacych
w Rzeczypospolitej Polskiej, krajach tranzytowych i docelowych.

5. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania przepisow porzadkowych oraz zwigzanych
z bezpieczenstwem przepisoOw pozarowych w miejscu zakwaterowania.

6. Uczestnik zobowigzany jest do uiszczenia wszystkich lokalnych optat w miejscu pobytu (np. podatki

lokalne, optaty klimatyczne, kaucje, bilety wstgpow nieujete w programie, koszt dodatkowych wycieczek
fakultatywnych itp.) wymienionych w programach imprez — nie spelnienie tego obowiazku moze skutkowaé
odmowa wykonania $wiadczen przez Biuro.

Ubezpieczenie i gwarancja

1.

Uczestnik objety jest ubezpieczeniem na podstawiec OWU Kontynenty Multitravel oraz moze zosta¢ objety
ubezpieczeniem kosztow rezygnacji z Imprezy na podstawie OWU Kontynenty (za dodatkowg optata 3,2 %
warto$ci Imprezy).

W ramach ceny Imprezy Biuro zapewnia Uczestnikom ubezpieczenie kosztow leczenia za granica,
nastgpstw nieszczgsliwych wypadkow, bagaz oraz od chordéb przewleklych do wysokosci kwot
gwarantowanych polisa.

Istnieje tez mozliwo$¢ dodatkowego ubezpieczenia si¢ przez Uczestnikow Imprez od innych ryzyk (np.
zwigzanych z uprawianiem sportow wysokiego ryzyka).

Klientom indywidualnym Biuro zapewnia mozliwo$¢ ubezpieczenia kosztow leczenia za granicg i nastgpstw
nieszcze¢sliwych wypadkow oraz innych ubezpieczen wedlug indywidualnych zamowien.

Jezeli istnieja przeciwskazania lekarskie do odbycia przez Uczestnika podrézy zagranicznej i udziatu
w Imprezie Uczestnik jest obowigzany poinformowac o tym Biuro.

Jezeli udzial w Imprezie jest zwigzany z okreSlonymi wymaganiami zdrowotnymi informacje o tym
zamieszcza si¢ w Ofercie.

Biuro oswiadcza, ze posiada wymagane Ustawa zabezpieczenie finansowe na wypadek niewyptacalnosci
w formie gwarancji ubezpieczeniowej wydanej przez AXA Ubezpieczenia TUIR S.A. (obecnie UNIQA TU
S.A)nr 1004755657 oraz ze zgodnie z Ustawa odprowadza nalezne od Umow sktadki na Turystyczny
Fundusz Gwarancyjny.

Wyptata srodkoéw z gwarancji nast¢puje:

a) w zakresie pokrycia kosztow kontynuacji Imprezy lub kosztow powrotu do kraju poprzez Urzad
Marszatkowski, ul. Pitsudskiego 8, £.6dz tel. 42 6633000 e-mail info@lodzkie.pl

b) w zakresie zwrotu catosci lub czg$ci wplat wniesionych tytutem zaptaty za Imprez¢ — ubezpieczyciel
wymieniony w zdaniu poprzedzajacym, tel. 22 599 95 22 e-mail turystyka.dut@uniqa.pl.

Ochrona danych osobowych
Uczestnik wyraza zgod¢ na przetwarzanie, uaktualnianie i udostgpnianie swoich danych osobowych,
niezbednych dla realizacji Umowy.

Odpowiedzialno$¢ Biura

1.

Biuro jest odpowiedzialne za nalezyte wykonanie wszystkich ushug turystycznych objetych Umowa. Jezeli
ktoérakolwiek z ushug turystycznych nie jest wykonywana zgodnie z Umowa badz nie sa wykonywane ustugi



stanowigce istotng cz¢s¢ Imprezy, maja zastosowanie przepisy art. 48 Ustawy. Uczestnik ma obowiazek
poinformowac Biuro o wszelkich niezgodnosciach stwierdzonych w trakcie realizacji Imprezy.
Odpowiedzialnos¢ Biura z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ushug turystycznych objetych
Impreza okreslaja przepisy art. 50 Ustawy.

Odpowiedzialnos¢ Biura oraz agenta turystycznego za bledy w rezerwacji okresla art. 53 Ustawy.

Z zastrzezeniem art. 50 ust. 5 Ustawy Biuro ogranicza wysoko$¢ odszkodowania jakie ma zosta¢ wyplacone
przez Biuro za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug turystycznych objetych Impreza
do trzykrotnos$ci ceny Imprezy wzgledem kazdego Uczestnika. Ograniczenie to nie moze dotyczy¢ szkod na
osobie oraz szkdd spowodowanych umyslnie lub w wyniku niedbalstwa.

Biuro nie odpowiada za odmowg wpuszczenia Uczestnika do kraju, o ile taka decyzje podejma odpowiedni
urzednicy imigracyjni i jednoczes$nie zachodza przestanki wskazane w art. 50 ust. 3 Ustawy.

Oferty last minute: Uczestnicy, ktorzy wykupili Ofert¢ w cenach katalogowych, nie przystuguje obnizka
ceny w zwigzku z oferta last minute lub innymi ofertami promocyjnymi, wprowadzonymi po zawarciu
Umowy.

W nastepujacych przypadkach: niezgloszenie si¢ do odprawy na lotnisku, nieuiszczenie pelnej naleznosci
okreslonej w Umowie, brak waznego paszportu, uniemozliwienie wyjazdu badz wjazdu przez stuzby
graniczne lub celne, nieskorzystanie ze §wiadczen w miejscu docelowym Uczestnik powinien niezwtocznie
powiadomi¢ Biuro w celu umozliwienia Organizatorowi optymalizacji kosztow obcigzajacych Uczestnika,
jezeli nastgpstwem tych zachowan bgdzie rezygnacja.

Uczestnik moze ubezpieczy¢ si¢ od kosztow rezygnacji z uczestnictwa w imprezie turystycznej na
warunkach okreslonych przez Ubezpieczyciela badz innym, wybranym indywidualnie przez Uczestnika
zaktadzie ubezpieczen. Zawarcie tego ubezpieczenia u Ubezpieczyciela moze nastgpi¢ przy podpisaniu
Zgtoszenia Umowy lub najpozniej w dniu nastgpnym.

Procedura rozpatrywania skarg

1.

Uczestnik ma obowigzek poinformowa¢ Biuro lub przedstawiciela Biura w miejscu realizacji Imprezy
o wszelkich niezgodno$ciach stwierdzonych w trakcie realizacji Imprezy. W przypadku stwierdzonej
niezgodnosci Uczestnik ma prawo do zlozenia skargi. W celu zapobiegania szkodom skarga winna by¢
ztozona przez Uczestnika niezwlocznie, tak, aby Biuro mogto jak najszybciej interweniowac i wyjasnic
sprawe w trybie pilnym. Biuro zaleca zlozenie skargi w postaci papierowej lub elektronicznej (mailem),
ewentualnie na innym trwatlym nosniku. Skarga powinna zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacje
Uczestnika i Imprezy w ktorej uczestniczyl (w tym m.in. numer Umowy oraz dat¢ Imprezy albo, w miar¢
mozliwosci, jedynie kopi¢ zawartej Umowy), przedmiot skargi, wskazanie niezgodno$ci oraz okreslenie
zadan, a ponadto Biuro zaleca aby zostata ztozona w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zakonczenia
imprezy. Uczestnik, w trakcie rozpatrywania skargi przez Biuro powinien zapewni¢ wspotprace z Biurem
w zakresie niezbednym do rozpatrzenia skargi.

Skarga zwigzana z realizacja Imprezy moze by¢ kierowana bezposrednio do Biura lub do agenta
turystycznego, za posrednictwem ktorego Umowa zostala ona nabyta. Agent turystyczny niezwlocznie
przekazuje skarge Biuru. Skarge wniesiong do agenta turystycznego w danym dniu uwaza si¢ za wniesiong
z tym dniem do Biura. Agent turystyczny oraz przedstawiciel Biura w miejscu realizacji Imprezy nie sa
uprawnieni do uznawania roszczen Uczestnika zwigzanych z Umowa, w szczegdlno$ci wynikajacych
z wniesionej przez Uczestnika skargi.

Odpowiedz na prawidtowo zlozong skarge zostanie przekazana Uczestnikowi w postaci papierowej lub za
pomoca innego trwalego nosnika informacji, stosownie do okoliczno$ci niezwtocznie.

Reklamacje dotyczace rzeczy zaginionych lub uszkodzonych w transporcie lotniczym nalezy sktadac
pisemnie, zgodnie z procedurg — bezposrednio do linii lotniczej wykonujacej ostatni segment przewozu przy
wykorzystaniu formularza zgtoszeniowego P.I.R. (Property Irregularity Report). Utrate, uszkodzenie lub
btedne przestanie bagazu nalezy dodatkowo zglosi¢ Biuru.

Do niestanowigcych skarg wiadomosci i zadan Uczestnika zwigzanych z realizacjg Imprezy stosuje si¢
odpowiednio postanowienia ust. 1-3.

Pozasgdowe rozwigzywanie sporow konsumenckich

1.

O ile obowiazek taki nie wynika z bezwzglgdnie obowigzujacych przepisow prawa, Biuro nie korzysta
z pozasagdowych sposoboéw rozpatrywania skarg 1 dochodzenia roszczen, w tym nie korzysta
z pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich. Wykonujagc obowigzki natozone przez
bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa, Biuro informuje, iz podmiotem uprawnionym do prowadzenia
postepowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich, ktéoremu podlega Biuro jest
Inspekcja Handlowa — w Lodzi- Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Lodzi (ul. Gdanska 38,
90-730 L6dz, adres poczty elektronicznej: sekretariat@wiih.lodz.pl ).




Informacje dotyczace pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich za pomocg platformy
utworzonej przez Komisje Europejska znajduja si¢ pod adresem:
https://ec.europa.cu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=PL.  Uczestnik  jest
uprawniony do zlozenia skargi za pomoca wskazanej powyzej platformy, w przypadku zawarcia umowy
z wykorzystaniem procedury dostgpnej na stronie internetowej organizatora (online). Uczestnik moze
réwniez uzyska¢ pomoc w sprawie swoich uprawnien oraz w zakresie sporu migdzy nim a organizatorem
zwracajac si¢ do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub organizacji spolecznej, do ktorej
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie
Konsumentow Polskich) lub korzystajac z informacji dost¢pnych na stronie internetowej Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (www.uokik.gov.pl).

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

2.

3.

W sprawach nieuregulowanych Warunkami Uczestnictwa maja zastosowanie przepisy Ustawy, Kodeksu
cywilnego lub inne wtasciwe przepisy prawa.
Uczestnik moze zapoznac si¢ z trescig Ustawy, w tym przepisow powotanych w Warunkach Uczestnictwa,
na stronie internetowej Biura pod adresem: www.sejm.gov.pl.
Warunki Uczestnictwa obowigzuja od dnia 09.04.2021 i majg zastosowanie do Umow zawartych od tej
daty.



